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DISPENSA ELETRONICA N° 017/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 123/2023
TERMO DE REFERENCIA
OBSERVAGOES:

Na presente dispensa eletrbnica sera aplicado o beneficio previsto no art.
48, §3° da Lei Federal n°® 123/2006 as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte sediadas REGIONALMENTE ou LOCALMENTE conforme
critérios disciplinados na Portaria n°® 016/2020, em seu art. 1, paragrafo
unico, (Microrregiao de Itabira). A aplicagdo do critério regional se justifica
pela necessidade de melhores condicbes de entrega, promogao do
comércio local e regional, além do que, a necessidade de fomentar os
pequenos empresarios neste momento de crise e desemprego acentuado
que assola todo o Brasil e em Itabira e regido nao é diferente. Em pesquisa
realizada no cadastro de empresas municipais € na microrregido, ha no
minimo 03 (trés) empresas que possuem capacidade de atender ao objeto
do presente edital sediadas em Regionalmente.

As empresas que se enquadrarem no critério de empresa Regional, ou
seja, com sede na Microrregido de Itabira e que se enquadra nos critérios
da Lei Complementar n°® 123/2006, terdo aplicado o beneficio previsto
neste Termo de Referéncia de forma automatica.

1 - SETOR SOLICITANTE
Supervisao de Servigos
2 -0OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de assisténcia técnica,
manutencdo preventiva e corretiva, nos computadores, equipamentos e rede de

informatica em toda a sede do Consorcio Intermunicipal Centro Leste - CISCEL.
3 -DETALHAMENTO DO OBJETO:

Oferecer todo suporte técnico relevante a instalagdo, implantacdo de sistemas,

aplicativos (antivirus) e manutencao dos 38 dispositivos, como:

a) Fornecimento do appliance, gerenciamento e monitoramento de Firewall de rede,
com licenciamentos e protegdo gateway Av/ Anti-Spyware/Intrusion Prevention/App
Control/APP Visualization e Content Filtering.

b) Backup em nuvem de banco de dados com no minimo 500GB (com até 30 cdpias
alterada por arquivos e 30 dias de cépias exclusivas);
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Configuracdes de placas;
d) Manutencao de servidores e computadores;

e) Instalacdo e reinstalagdo de softwares (programas de computadores como o WPS-
versao atualizada e demais programas que possam ser inclusos na lista de software
cabendo a CONTRATADA julgar se necessario), permitindo o melhor aproveitamento
do equipamento;

f) Instalagdo, manutencgao e suporte em sistemas operacionais;
g) Instalacdo e configuracéo de servidores;
h) Instalacao, configuragdo e manutencao de hardware e software;

i) Instalagdes de softwares, aplicativos e utilitarios que o CISCEL venha adquirir para
uso dos mesmos;

j)  Manutencdo fisica dos equipamentos, como limpeza do interior dos mesmos,
substituicdo de pecas, montagem e desmontagem, para maior durabilidade dos
mesmos;

k) Verificagao da integridade de armazenamento dos equipamentos;
I) Rotinas de analise para prevencao de problemas;

m) Controle de acessos a internet;

n) Realizagao de visitas periddicas para manutengao;

0) Suporte remoto ou telefénico para usuarios;

p) Auxiliar na definicao e verificagcao de politica de backups;

q) Detecgao de virus, remocgao e protecao;

r) Recuperacao de Dados;

s) Configuracdo e instalacdo de equipamentos para adaptacdo ao uso de internet
wireless;

t) Projecao de redes completas com roteadores, bloqueadores de navegacao, bloqueio
de invasao e outros recursos disponiveis para acesso remoto;

u) Demais servigos correlatos a manutencao dos computadores, redes e softwares;

v) A empresa contratada deve-se responsabilizar pela efetiva integridade do
equipamento e assumir total responsabilidade pelo sigilo da informacao que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos servicos prestados,
respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacao, decorrentes de
acgao dolosa, impericia ou imprudéncia, venha a ocasionar ao CISCEL;

w) Os atendimentos aqui previstos serdo realizados de acordo com a prioridade do
chamado. Caso este nao possa ser atendido por motivo de forga maior, a contratada
sera obrigada a justificar com antecedéncia a CONTRATANTE, sem qualquer énus.

3.1 Descrigao detalhada dos 38 dispositivos de informatica que o CISCEL possui.
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NOME DOS EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Computadores e monitores 30

Notebook 04

Servidor fisico 1

Servidor Virtual 3

3.2 Da manutencao preventiva

A manutengdo preventiva consiste na limpeza geral dos equipamentos e

acessorios, inclusive com revisdo geral dos equipamentos para verificacdo de possiveis

defeitos, com analise de possiveis desgastes das pegas e componentes, inclusive com

substituicdo das mesmas, visando um perfeito funcionamento dos equipamentos.

3.3 Da manutencgao corretiva

A manutencgao corretiva consiste na eliminacado de defeitos que porventura sejam

identificados nos equipamentos de forma a permitir o seu perfeito funcionamento.

Havendo necessidade de troca dos componentes e equipamentos necessarios a perfeita

prestacdo de servicos, a substituicio total ou parcial dos mesmos ficara por conta da

Contratada.

4- DO VALOR DE REFERENCIA

Item

Unidade | Quantidade

Descrigao

Valor

Unitario

Valor Total

més 12,00

Contratagao de empresa
especializada na prestacéo de
servigcos de assisténcia técnica,
manutengao preventiva e corretiva,
nos computadores, equipamentos e
rede de informatica em toda a sede
do Consorcio Intermunicipal Centro
Leste - CISCEL

R$ 3.033,33

R$ 36.399,96

O valor de referéncia é de R$ 36.399,96 (trinta e seis mil, trezentos e noventa e nove
reais e noventa e seis centavos), referente a 12 (doze) meses de servigo no valor
R$ 3.033,33 (trés mil e trinta e trés reais e trinta e trés centavos.).
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5 - FUNDAMENTO LEGAL

O objeto deste Termo de Referéncia, tem amparo legal disposto no artigo 75, inciso Il, da

Lei Federal n°® 14.133/21 e alteracbes posteriores.

5- JUSTIFICATIVA

Considera-se o0 servico de manutencao de redes e computadores como essencial ao
desenvolvimento das atividades do CISCEL. O uso de computadores, notebooks e dos
nossos servidores € imprescindivel para a realizagdo das atribuicdes diarias dos setores

desta instituicado

A presente contratacdo tem como objetivo propiciar a infraestrutura adequada em
manutencdo de computadores e servidor em rede para atendimento a demanda do
Consorcio Intermunicipal de Saude Centro Leste - CISCEL, a fim de garantir um servigos
de manutencao e reparo em redes e computadores especializada na assisténcia técnica

para manutencao preventiva e corretiva em equipamentos de informatica.

A prestagdo de servico de manutencdo corresponde a uma necessidade continua e
fundamental para o CISCEL e as operacbes estdo fortemente dependentes dos servicos
disponiveis em sua rede de computadores, de maneira que a indisponibilidade desses
servicos produz impacto direto sobre o desempenho institucional. Deste modo,
justificamos a necessidade da contratacdo de uma empresa especializada, uma vez que
este consorcio ndo possui em seu quadro de pessoal, servidor capacitado para prestar os

servigos.

7 - LOCAL E PRAZO PARA EXECUGAO DO SERVIGOS:

Os servigos serdao executados na sede do Consorcio Intermunicipal de Saude Centro
Leste-CISCEL, situada a Av. Duque de Caxias, 850 - Bairro Esplanada da Estagao -

Itabira/MG, 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.

8- PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado pela Tesouraria deste Consércio, na conta do
CONTRATADO, em até 30 (trinta) dias apdés a emissdo de nota fiscal e entrega dos

servicos prestados.
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9 - HABILITAGAO

Devera o licitante interessado anexar os seguintes documentos minimos:
a) Contrato Social atualizado (ou documento equivalente);

b) CND Federal;

¢) CND Estadual;

d) CND Municipal da sede do Licitante;

e) Certidao negativa FGTS;

f) CNDT.

g) Atestado de capacidade técnica.
10 - DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta das dotacdes

orcamentarias:

Unidade Orcamentaria 01001.1012210012.007 - Manutencao Atividades custeada
com Rateio - Escritorio

Elemento da Despesa 3390400000 - Servigos de Tecnologia da Informacgao e
Comunicacgao - Pessoal Juridica

Fonte de Recursos 15000000

Ficha 17

Sem mais para 0 momento, subscrevo.

Itabira-MG, 06 de dezembro de 2023

Dayane Clara Rosa de Paulo
Presidente da CPL

Mauricio Guimaraes Mendes

Secretario Executivo
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 123/2023
DISPENSA ELETRONICA N° 017/2023

MINUTA DE CONTRATO N°

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE S| o Consoércio Intermunicipal de Saude Centro Leste
- CISCEL, com sede a Avenida Duque de Caxias, 850, Bairro Esplanada da Estacdo, em
Itabira- MG, inscrito no CNPJ sob 0 n.% XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste ato representado
pelo Presidente Sr. xxXxXxxXxxxxxxxxxxxX, portador do CPF n®. xxXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,

doravante = denominado  simplesmente n CONTRATANTE e outro lado a

(=T 0 ] 0] (=== P : inscrita no CNPJ sob 0
N, e , com sede na
AV, , n° ... Bairro e ,
representada pela  Sr? , portadora do CPF
N0 e , denominada simplesmente CONTRATADA, tém entre si

certo e ajustado a contratacdo de prestacao do(s) servigo(s), cujo(s) objeto(s) encontra(m)-
se mencionado(s) na Clausula Primeira, tudo nos termos do Processo administrativo n°
123/2023 - Dispensa Eletrénica n° 017/2023 regendo-se pelo disposto na Lei n°. 14.133/21 e

pelas clausulas e condi¢des adiante enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a Contratagao de empresa especializada na
prestacao de servigos de assisténcia técnica, manuteng¢ao preventiva e corretiva, nos
computadores, equipamentos e rede de informatica em toda a sede do Consércio
Intermunicipal Centro Leste-CISCEL.

CLAUSULA SEGUNDA - BASE LEGAL

O presente Contrato tem origem no Processo Administrativo n® 123/2023, Dispensa
Eletronica n® 017/2023, é fundamentado no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/21.
CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO

31 - O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global de
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3.2 - Os pagamentos serdo realizados pela Tesouraria deste Consorcio, na conta da
CONTRATADA, em até 30 (trinta) apds a prestacao dos servigos e emissao de nota fiscal.
3.3 - A CONTRATADA encaminhara ao CISCEL até 02 (dois) dias apds solicitacdo do
Consorcio via e-mail a Nota Fiscal.

3.4 - Estardo incluidas no precgo todas as despesas diretas e indiretas, tais como encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais e quaisquer outras necessarias a plena
execugao deste contrato.

3.5 - Respeitadas as condigdes previstas neste instrumento, no caso de eventual atraso no
pagamento por culpa do CISCEL, os valores devidos serdo acrescidos de encargos
financeiros de acordo com o indice de variacao do INPC do més anterior ao do pagamento
“pro rata tempore”, ou por outro indice que venha lhe substituir, desde que a CONTRATADA

nao tenha concorrido de alguma forma para o atraso.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

A presente contratagdo inicia na data de sua assinatura e por 12(doze) meses, podendo ser

prorrogado com base no art. 107, da Lei 14.133/21..

CLAUSULA QUINTA - DA PRESTAGAO DO SERVIGO/ ENTREGA DOS PRODUTOS

5.1 - Sao condicbes de execucao deste Instrumento:

5.1.1 - O objeto deste Instrumento serd executado dentro do melhor padrdo de qualidade e
confiabilidade, respeitadas as normas legais e técnicas a ele pertinentes.

5.1.2 - O Setor de Compras do CISCEL solicitara o fornecimento do objeto, por meio de
ordem de fornecimento, que serdo enviadas conforme a demanda do CISCEL.

5.1.3 - O CISCEL somente aceitara os PRODUTOS que estiverem em conformidade com as
especificagdes constantes das listagens da ordem de fornecimento.

5.1.4 - O objeto entregue fora das especificagbes serdo devolvidas pelo Setor de Compras,
mediante Termo de Recusa, sendo que a FORNECEDORA tera o prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas contados do recebimento do termo, para providenciar a substituicao.

5.1.5 - A FORNECEDORA devera entregar o objeto solicitado em até 01 (um) dia dutil,

contados do recebimento da ordem de fornecimento.
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5.1.6 - O recebimento e a conferéncia seréo feitos pela ADMINISTRACAO responsavel pela
requisicdo, a qual atestara a entrega do objeto nas condigbes exigidas, constituindo tal
atestacao requisito para a liberagado dos pagamentos 8 FORNECEDORA.

5.1.7 - O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara com a atestacao referida no
item anterior.

5.1.8 - O CISCEL reserva para si o direito de nao receber o objeto com atraso ou desacordo
com as especificacdes e condicbes constantes neste Instrumento, podendo aplicar as
sancodes cabiveis.

5.2 - A contratada devera manter disponibilidade para o atendimento durante vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana, objetivando garantir o funcionamento do link e
disponibilidade do servigo de acesso da rede local do CISCEL,

5.3 - A contratada devera prestar servicos de suporte técnico ao CISCEL, nas seguintes
areas:

a) Fornecimento do appliance, gerenciamento e monitoramento de Firewall de rede, com
licenciamentos e protecdo gateway Av/ Anti-Spyware/Intrusion Prevention/App Control/APP
Visualization e Content Filtering;

b) Backup em nuvem de banco de dados com no minimo 500GB (com até 30 codpias
alterada por arquivos e 30 dias de copias exclusivas;

c¢) Configuracdes de placas;
d) Manutencao de servidores e computadores;

e) Instalacao e reinstalagdo de softwares (programas de computadores como o WPS-versao
atualizada e demais programas que possam ser inclusos na lista de software cabendo a
CONTRATADA julgar se necessario), permitindo o melhor aproveitamento do equipamento;

f) Instalacdo, manutencao e suporte em sistemas operacionais;
g) Instalacédo e configuragcéo de servidores;
h) Instalagéo, configuracdo e manutengao de hardware e software;

I) Instalagbes de softwares, aplicativos e utilitarios que o CISCEL venha adquirir para uso
dos mesmos;

j) Manutencao fisica dos equipamentos, como limpeza do interior dos mesmos, substituicao
de pecas, montagem e desmontagem, para maior durabilidade dos mesmos;

k) Verificagao da integridade de armazenamento dos equipamentos;
I) Rotinas de analise para prevengao de problemas;

m) Controle de acessos a internet;
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n) Realizacao de visitas periddicas para manutengao;

0) Suporte remoto ou telefénico para usuarios;

p) Auxiliar na definicao e verificagdo de politica de backups;

q) Deteccao de virus, remogao e protegao;

r) Recuperacao de Dados;

s) Configuracao e instalagao de equipamentos para adaptagédo ao uso de internet wireless;

t) Projecao de redes completas com roteadores, bloqueadores de navegacgao, bloqueio de
invasao e outros recursos disponiveis para acesso remoto;

u) Demais servigos correlatos a manutengao dos computadores, redes e softwares;

v) A empresa contratada deve-se responsabilizar pela efetiva integridade do equipamento e
assumir total responsabilidade pelo sigilo da informag¢ao que seus empregados ou prepostos
vierem a obter em fungao dos servicos prestados, respondendo pelos danos que eventual
vazamento de informacéao, decorrentes de agao dolosa, impericia ou imprudéncia, venha a
ocasionar ao CISCEL;

w) Os atendimentos aqui previstos serao realizados de acordo com a prioridade do chamado.
Caso este nao possa ser atendido por motivo de forga maior, a contratada sera obrigada a
justificar com antecedéncia a CONTRATANTE, sem qualquer énus.

5.3.1 Descricao detalhada dos 38 dispositivos de informatica que o CISCEL possui: 30
desktop’s, 04 notebook’s, 01 servidor fisico e 03 servidores virtuais.

5.4 - A contratada devera disponibilizar ao CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia
do contrato, servico de ajuda continuada (help desk) para atender as demandas relativas a
correta operagcao dos modulos/servicos, bem como dispor de ambiente para receber
notificacbes quanto a problemas em seu funcionamento. Os servigos de capacitacao técnica
deverdo atender aos requisitos do sitio eletrbnico e sera de inteira responsabilidade da
contratada. Todo material produzido nos ambientes digitais devera ser compativel, no
minimo, com as plataformas Windows, Linux e navegadores Internet Explorer, Netscape,
Mozilla e Firefox ou similares.

5.5 - Executar os servicos de instalacdo e configuracdo necessarios em todos os
equipamentos entregues, comprovando, apos sua instalacdo, a conectividade e a
interoperabilidade dos equipamentos (hardware e software) na rede local do CISCEL.

5.6 - Responsabilizar-se pelo fornecimento, pela configuracdo e utilizacdo de todos os

equipamentos necessarios para o funcionamento do servigo (software, roteadores, modulos,
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interfaces, conectores e demais componentes necessarios).

5.7 - Apresentar relatério mensal baseado nos atendimentos das solicitacbes de servicos,
realizadas no més computado, juntamente com a fatura mensal do servi¢o, contendo, no
minimo, os itens a seguir:

- Identificag&o unica para o registro da solicitagao;

- Data e hora da solicitacdo de servigo (abertura do chamado)

- Descrigao da solicitacdo do servigo;

- Identificacao do solicitante (nome e telefone);

- Identificacdo da causa do problema;

- Providéncia tomada para solugéo da solicitagao;

- Data e hora da solugao (fechamento do chamado);

- Demais ocorréncias no periodo.

5.8 - Assumir total responsabilidade pelo sigilo da informacdo que seus empregados ou
prepostos vierem a obter em fungao dos servigos prestados, respondendo pelos danos que
eventual vazamento de informacao, decorrentes de acado dolosa, impericia ou imprudéncia,

venha a ocasionar ao CISCEL.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA )
As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo, por conta da DOTACAO
ORCAMENTARIA:

Unidade Orcamentaria 01001.1012210012.007 - Manutencao Atividades custeada com
Rateio - Escritério

Elemento da Despesa 3390400000 - Servigos de Tecnologia da Informacgao e
Comunicacgao - Pessoal Juridica

Fonte de Recursos 15000000

Ficha 17

CLAUSULA SETIMA - DOS ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

7.1 - Todos os encargos sociais resultantes do presente Contrato serdo da inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

7.2 - Da mesma forma, os eventuais encargos trabalhistas decorrentes deste Contrato,
serao suportados pela CONTRATADA sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE. Para isso, a

CONTRATADA reconhece desde ja, ser de sua inteira responsabilidade todos e quaisquer
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débitos trabalhistas que advenham do presente instrumento.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO

O CONTRATANTE exercera ampla fiscalizacdo ante a prestacao dos servigcos objeto deste

Contrato, por si, ou por terceiros indicados por ele.

CLAUSULA NONA - DOS TRIBUTOS

O valor deste Contrato engloba todo e qualquer tributo, sendo que a retengdo e pagamento
de quaisquer impostos ef/ou taxas ficardo a cargo e sob responsabilidade do

CONTRATANTE, sempre que as disposi¢des legais pertinentes assim o exigirem.
CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1 - AFORNECEDORA obriga-se a:

10.1.1 - Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagao patria vigente,
especialmente a indicada no predmbulo do presente Instrumento, bem como as suas
clausulas, preservando o CISCEL de qualquer demanda ou reivindicacdo que seja de
responsabilidade da FORNECEDORA,;

10.1.2 - Manter, durante toda a vigéncia deste Instrumento, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas, devendo
comunicar ao CISCEL, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a
continuidade desta contratagdo, bem como substituir os documentos com prazo de validade
expirado;

10.1.3 - Indicar ao CISCEL, imediatamente a assinatura deste Instrumento e sempre que
ocorrer alteragao, um Preposto com plenos poderes para representa-la, administrativa ou
judicialmente, assim como decidir acerca das questdes relativas ao fornecimento dos bens,
e atender aos chamados do Setor de Transporte, principalmente em situagdées de urgéncia,
inclusive fora do horario normal de expediente, por meio de telefonia mével ou outro meio
igualmente eficaz;

10.1.4 - Fornecer, numeros telefbnicos, numero de Pager ou outros meios igualmente

eficazes, para contato do CISCEL com o Preposto, ainda que fora do horario normal de
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expediente, sem que isto gere qualquer custo adicional;

10.1.5 - Entregar o objeto do presente Instrumento dentro das condi¢cdes estabelecidas e
respeitando os prazos fixados;

10.1.6 - Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execugido deste
Instrumento, durante toda a sua vigéncia, a pedido do CISCEL;

10.1.7 - Cumprir os prazos previstos neste Instrumento e outros que venham a ser fixados
pelo CISCEL;

10.1.8 - Responsabilizar-se pela qualidade do objeto, substituindo, imediatamente, aqueles
que apresentarem qualquer tipo de vicio ou imperfeicdo, ou ndo se adequarem as
especificacdes constantes deste Instrumento, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis;
10.1.9 - Executar o presente Instrumento responsabilizando-se pela perfeicdo técnica do
objeto entregue.

10.2 - O CISCEL obriga-se a:

10.2.1 - Assegurar, respeitadas suas normas internas, o acesso do pessoal da
FORNECEDORA ao local de entrega do objeto;

10.2.2 - Emitir, por meio do Setor de Compras do CISCEL, a Ordem de Fornecimento;
10.2.3 - Rejeitar todo e qualquer SERVICO de ma qualidade e em desconformidade com as
especificacdes deste Instrumento;

10.2.4 - Atestar a execugdo do objeto deste Instrumento no documento fiscal
correspondente;

10.2.5 - Efetuar os pagamentos devidos a FORNECEDORA nas condigdes estabelecidas;
10.2.6 - Fiscalizar a execucao desse Instrumento, o que nao fara cessar ou diminuir a
responsabilidade da FORNECEDORA pelo perfeito cumprimento das obrigacbes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades

constatadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

O CONTRATANTE se reserva o direito de aumentar ou diminuir o objeto da presente
licitagdo através de Aditivo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), de acordo com o
art. 125 da Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE
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Em caso de prorrogacao de vigéncia, transcorridos 12 (doze) meses, o contrato podera ser

reajustado com base no acumulado do INPC.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1 - Pela inexecucgao total ou parcial do Contrato, 0 CONTRATANTE, a seu critério,
garantida a prévia defesa, aplicara a CONTRATADA as seguintes sangodes, respeitando-se
também o disposto no artigo 156 e seguintes da Lei Federal n°® 14.133/21.

a) Adverténcia;

b) multa de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso, limitado esta a 05 (cinco) dias, apos
o qual sera considerado inexecugao contratual;

c) multa de 10% (dez por cento) no caso de inexecugao parcial do contrato, cumulada com
a pena de suspensdo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a
Administracao pelo prazo de 01 (um ano);

d) multa de 20% (vinte por cento) no caso de inexecugéao total do contrato, cumulada com
a pena de suspensdo do direito de licitar e o impedimento de contratar com a
Administracao pelo prazo de 02 (dois anos).

e) f)Impedimento de licitar e contratar, nos termos do art. 156, §4°, da Lei 14.133/21;

f) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do art. 156, §5°, da Lei
14.133/21;

13.2. As penalidades acima relacionadas ndo sdo exaustivas, mas sim exemplificativas,

podendo outras ocorréncias ser analisadas e ter aplicagdo por analogia e de acordo
com a Lei n® 14.133/21, em especial aos artigos 155 a 163.

13.3. As sancbes aqui previstas sdo independentes

PARAGRAFO UNICO
As multas serdo calculadas sobre o montante ndo adimplido do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO (Art.138 da Lei 14.133/21).

a) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no Processo da Licitacdo, desde
gue haja conveniéncia para a Administracao.

b) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos
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incisos | a IX do Artigo 137.

c) Arbitral ou Judicial, nos termos da Legislagédo

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS PRIVILEGIOS DO CONTRATANTE

A CONTRATADA reconhece que o CONTRATANTE compareceu neste negécio como
agente de interesse publico, motivo pelo qual admite que quaisquer duvidas na interpretacao

deste Contrato sejam dirimidas em favor do mesmo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

A CONTRATADA é obrigada a manter durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e

qualificacao exigidas no Processo Administrativo que deu origem a este Contrato.
CLAUSULA DECIMA SETIMA- LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS( LGPD)

17.1 As Partes, por si, por seus representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros que
por sua determinagdo participem da prestacdo de servicos objeto desta relacdo,
comprometem-se a atuar de modo a proteger e a garantir o tratamento adequado dos dados
pessoais a que tiverem acesso durante a relagdo contratual, bem como a cumprir as
disposicoes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD).

17.2 As Partes serdo solidariamente responsaveis pelo cumprimento das obrigagcbes
referentes ao exercicio dos direitos e deveres previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

17.3 As Partes deverao garantir que quaisquer dados pessoais que fornegca a outra Parte
tenham sido obtidos de acordo com as regras previstas na LGPD, sendo da Parte
Controladora a responsabilidade pela obtengdo e controle das autorizagcbes e/ou
consentimentos necessarios junto aos titulares dos dados.

17.4 As Partes obrigam-se a tratar os dados pessoais a que tiverem acesso unicamente
para os fins e pelo tempo necessarios para o cumprimento das suas obrigagdes e para a
adequada execucdo do objeto contratual, ou ainda com fundamento em outra base legal

valida e especifica.
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17.5 As Partes deverdo também adotar as medidas de segurancga, técnicas e administrativas,
aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situa¢des acidentais
ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, observada a natureza dos dados tratados.

17.6 As Partes poderdo contratar sub operadores ou outros terceiros para prestar
determinados servicos, tais como a disponibilizacdo de ambientes em nuvem e/ou servigos
de consultoria, comprometendo-se a celebrar com estes terceiros documentos escritos
contendo substancialmente as mesmas obrigagdes previstas neste instrumento.

17.7 As Partes comprometem-se a acompanhar e monitorar a conformidade das suas
praticas, assim como as dos seus sub operadores e quaisquer terceiros, com as obriga¢gdes
de protecdo dos dados pessoais previstas neste instrumento, e devera, quando necessario,
fornecer a outra Parte as informagbes pertinentes para fins de comprovacao destes
controles.

17.8 O CONTROLADOR concorda que o OPERADOR podera coletar dados dos seus
colaboradores e clientes, desde que garanta a protecdo destes dados e a sua
confidencialidade em qualquer hipétese, de acordo com este instrumento e com a legislacao
vigente.

17.9 O presente instrumento ndo modifica ou transfere a propriedade ou o controle sobre os
dados pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados no ambito deste instrumento, que
permanecerdo sendo de propriedade do seu proprietario originario. 17.10 As Partes
obrigam-se a comunicar a outra, no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, qualquer
descumprimento das obrigacdes previstas neste instrumento, assim como qualquer

incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante a outra Parte, aos
dados pessoais e/ou aos seus titulares, mencionando no minimo o seguinte:

I) a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

II) as informagdes sobre os titulares envolvidos;

lll) a indicagao das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecado dos dados,
observados os segredos comercial e industrial;

IV) os riscos relacionados ao incidente;

V) os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e

VI) as medidas que foram ou que serdao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do

prejuizo.
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17.11 As Partes comprometem-se a cooperar mutuamente, fornecendo informacbes e
adotando outras medidas razoavelmente necessarias com o objetivo de auxiliar a outra
Parte no cumprimento das suas obrigacbes de acordo com a Lei Geral de Protegdo de
Dados.

17.12 A CONTRATANTE se compromete a zelar pelo uso correto e adequado das senhas
fornecidas pela CONTRATADA para acesso ao sistema para visualizacdo dos resultados de
exames, bem como elimina-las nas hipéteses de violagao ao disposto na LGPD ou nos
casos de rescisdo contratual. 17.14 As Partes comprometem-se, ainda, nas hipéteses de
rescisdo contratual por qualquer motivo, ou por solicitagdo da outra Parte, a devolver ou
eliminar, conforme o caso, todos os dados pessoais disponibilizados, obtidos ou coletados
no ambito da relagdo contratual, salvo se houver base legal valida e especifica para

manutencao de determinadas informacgdes.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CASOS OMISSOS

Os casos omissos no presente instrumento serdo resolvidos de conformidade com a Lei

Federal n° 14.133/21 e alteragbes posteriores.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de ITABIRA-MG, para a composicao de
qualquer lide resultante deste Contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado
que possa ser.

E, por estarem assim, acordados e contratados, assinam o presente instrumento em 2 (duas)

vias de igual teor e forma na presenca das testemunhas signatarias.
ltabira, ........... de e, de 2023.

CISCEL - Consoércio Intermunicipal de Saude Centro Leste
Nome - CPF Nn°. XXXXXXXXXXXXXX
CONTRATANTE

XXXXXXXX XXX XXX
Nome - CPF n® xXXXXXXXXXXXXXX
CONTRATADA
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